
教育業務志願服務獎勵實施計畫
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115年7月24日修訂

1、 目的：為落實志願服務法，表揚對推動學校教育、社會教育及青年發展業務，有具體優良事蹟之績優志工、志願服務團隊及運用單位，倡導志願服務無私奉獻精神，提升志願服務品質與效能，齊心為推展教育業務努力，特訂定本實施計畫。
2、 依據：教育業務志願服務獎勵辦法。
3、 主辦機關：教育部(以下簡稱本部)。
4、 執行機關：教育部青年發展署(以下簡稱青年署)。
5、 推薦單位：本部及所屬運用志工或志願服務團隊推展教育業務之機關(構)、各公私立高級中等以上學校及本部主管之法人或經政府立案之團體。
6、 獎勵資格：
(1) [bookmark: _Hlk235537626]志工：截至當年度6月30日止，於運用單位從事教育志願服務工作，連續服務2年以上，且服務時數累計達200小時以上，持有志願服務績效證明書，並經所屬運用單位考核具有績效者。
(2) 志願服務團隊：截至當年度6月30日止，經運用單位備查在案，於運用單位連續服務1年以上，志工人數達10人以上，並經運用單位考核具有績效者。
(3) 運用單位：截至當年度6月30日止，訂有志願服務團隊組織規定，運作良好，並有定期、持續推動服務之事蹟，且團隊至少成立滿3年，志工人數達30人以上，並經本部審查成績優良者。
7、 評選內容及獎項：
(1) 志工：符合本計畫第六、（一）點規定者，依連續服務年資、累積時數，審查通過後頒給以下獎項：
1. 青學獎：申請及服務期間須具有學生身分（含當年度應屆畢業生），連續服務2年以上，且服務時數累計達200小時以上。
2. 銅質獎：連續服務3年以上，且服務時數累計1,000小時以上。
3. 銀質獎：連續服務5年以上，且服務時數累計1,500小時以上。
4. 金質獎：連續服務7年以上，且服務時數累計2,000小時以上。
5. 鑽質獎：連續服務10年以上，且服務時數累計3,000小時以上。
(2) 志願服務團隊：就志工管理規劃(20％)、服務績效(40％)、教育訓練(20％)、志工運用統計與督導(10％)、服務特色或特殊貢獻(10％)等綜合評審，確有績效者，頒給獎座及獎狀，得獎名額擇優最多以10名為原則。
(3) 運用單位：就志願服務團隊志工運用規章（20％）、教育訓練（20％）、志工運用管理說明（20％）、與團隊互動（20％）、創新事蹟（20％）等綜合審查，確有績效者，頒給獎座及獎狀，得獎名額擇優最多以10名為原則。
8、 推薦方式：
(1) 志工：
1. 青學獎：
(1) 由學生填具報名表並檢附申請應備文件，原則送擔任志工服務期間所就讀學校申請；如有跨校時數，請自行檢附相關時數證明。
(2) 請學校覈實審查其服務時數及學生身分後，於每年8月1日起至9月30日止備文檢附青學獎推薦清冊（附表1）、個人資料使用授權同意書正本及相關申請資料送青年署辦理覆核。
2. 鑽質、金質、銀質、銅質獎：
(1) 由志工填具績優志工報名表，並檢具申請應備文件，送所屬運用單位申請。
(2) 各運用單位應覈實審查，擇符合資格並具有績效者，依獎項分別造冊推薦（附表2），於每年8月1日起至9月30日止備文並檢附相關資料送青年署辦理評審。
3. 各志工獎項推薦名額，除青學獎無限制外，均不得超過該運用單位符合推薦資格志工人數之3分之1，但符合推薦資格志工人數未達3人者，得推薦1人。
4. 每位志工每年僅限申請1項獎勵，且曾獲頒教育業務獎勵辦法所訂同等次獎項者，不得重複申請及推薦。
(2) 志願服務團隊： 
1. 由志願服務團隊填具績優志願服務團隊報名表，並檢具申請應備文件，送所屬運用單位申請。
2. 各運用單位擇符合資格並具有績效者，於每年8月1日起至9月30日止造冊推薦（附表3），並備文檢送相關資料送青年署辦理評審。
3. 曾獲本項獎勵者，於得獎後3年內，不得再推薦。
(3) 運用單位：
1. 由運用單位覈實填具報名表並檢附申請應備文件，於每年9月15日前送本部各業務單位審查。
2. 本部各業務單位審查成績優良者，於每年9月30日前造冊推薦(附表4) ，並備文檢送相關資料送青年署辦理評審。
3. 曾獲本項獎勵者，於得獎後3年內，不得再推薦。
(4) 各推薦單位應依規定時間辦理推薦，以郵戳為憑，逾期恕不受理收件。
9、 申請應備文件：
(1) 志工：
1. 青學獎報名表（附件1）或績優志工報名表（附件3）。
2. 教育業務運用單位開立之志願服務績效證明書影本。
3. 志願服務紀錄冊影本（含封面及內頁時數，請統一以A4大小紙張影印）。
4. 志工個人資料使用授權同意書正本（附件2）。
(2) 志願服務團隊：
1. 績優志願服務團隊報名表(附件4)。
2. 近三年半之志願服務推動情形，含志工管理規劃、服務績效、教育訓練、志工運用統計與督導、服務特色或特殊貢獻等相關資料。(範例: 自112年1月1日起至115年6月30日止)
3. 團隊成立備查在案之文件影本。
(3) 運用單位
1. 績優志願服務運用單位報名表(附件5)。
2. 近三年半之志願服務推動情形，含志工運用規章、教育訓練、志工運用管理說明、與團隊互動、創新事蹟等相關資料。(範例:自112年1月1日起至115年6月30日止) 
10、 評審方式：
(1) 志工：青年署就各推薦單位所送資料進行審查，推薦應備文件不全或資格不符者，不予受理。
(2) 志願服務團隊、運用單位：
1. 初審：青年署初步審查各推薦單位所送資料，推薦應備文件不全或資格不符者，不予受理。
2. 複審：由青年署聘請志願服務領域之專家、學者及社會賢達人士組成評審小組，進行複審評選，必要時得以訪視或面談方式評選，並擇優獎勵之。
11、 表揚方式與獎勵：
(1) 績優運用單位由本部辦理表揚，並頒發獎座及獎狀。
(2) 各志工獎項得主及績優志願服務團隊，由各運用單位自行辦理表揚。
1. 志工：
(1) 青學獎：頒給獎狀。
(2) 銅質獎：頒給銅質徽章及獎狀。
(3) 銀質獎：頒給銀質徽章及獎狀。
(4) 金質獎：頒給金質徽章及獎狀。
(5) 鑽質獎：頒給獎座及獎狀。
2. 績優志願服務團隊：頒給獎座及獎狀。
12、 注意事項：
(1) 各單位推薦績優志工，應依不同獎項檢附應備文件1份，推薦績優志願服務團隊、運用單位應檢附一式6份（正本1份、影本5份），資料請用A4規格紙張，以word標楷體12字型，固定行高23pt，直式橫書繕打，正反面列印，總頁數不得超過30張（60頁，含佐證資料，佐證資料應單獨編列成冊並註明頁碼），並裝訂於左側；如有格式、張數不符者，將列入評審參考。
(2) 所送資料概不退還，推薦單位請自行留底。
(3) 依本計畫所獎勵之志工、志願服務團隊及運用單位，其所填送之各項資料，若經查明有虛偽不實者，將公告撤銷其獎項並予追回。
(4) 志工及志願服務團隊，有違法或其他影響運用單位或機關（構）之聲譽，情節重大者，本部得廢止其獎項。
(5) 本部作成第（四）、（五）點處分時，併同通知志工、志願服務團隊限期返還徽章、獎座及得獎證書；屆期未返還者，由本部註銷之。
13、 作業期程：作業流程請參照附圖1，各階段作業期程如下：
（一）推薦資料收件日期：每年8月1日起至9月30日止。
（二）公布所有獎項獲選名單：每年11月15日前。
（三）辦理表揚：由各單位自行訂定辦理時間。
14、 本計畫奉核後實施，修正時亦同。


